KK MOBILE STORE, BahnhofstralRe 44a, 22880 Wedel
KK MOBILE STORE, FrohmestraRe 43, 22457 Hamburg 040 7010 4141

EINSENDEFORMULAR

NAME & TEL.-NR.:

ADRESSE & E-MAIL:

GERAT:

IMEI-NUMMER (#06#):

FEHLER BEKANNT: D Ja D Nein

FEHLERBESCHREIBUNG:

SPERRCODE/MUSTER: O O O
O O O
O OO

Bitte senden Sie |hr Gerat, das Einsendeformular & die Checkliste an folgende Adresse:

KK MOBILE STORE
Frohmestraf3e 43
22457 Hamburg

KUNDENEINVERSTANDNISERKLARUNG

Wir berechnen eine Fehlerdiagnose Pauschale in héhe von 34,99€. Sollten Sie sich fir die Reparatur
entscheiden, wird diese verrechnet.
Der Kunde wird nach der Fehlerdiagnose Uber die Gesamtkosten der Reparatur informiert.
Der Rickversand erfolgt erst bei Zahlungseingang und ist kostenlos.

Ich, Herr/Frau willige hiermit ein, dass Handyreparaturen bis €
vom Auftragsnehmer ohne gesonderte Einwilligung erfolgen durfen.

GEBURTSDATUM:

Mindestalter fir Auftragserteilung: 18 Jahre

Ort, Datum Unterschrift der Kundin/des Kunden

info@kk-mobilestore.de | www.kk-mobilestore.de



KK MOBILE STORE, BahnhofstraBe 44a, 22880 Wedel
KK MOBILE STORE, FrohmestraRe 43, 22457 Hamburg 040 7010 4141

CHECKLISTE / KUNDENDIAGNOSE

BITTE KREUZE X DAS RICHTIGE AN!

IST DEIN DISPLAY GEBROCHEN ODER REAGIERT DER TOUCH NICHT MEHR?

JA NEIN

KANNST DU DAS HANDY AUFLADEN?

JA NEIN

GEHT DEIN HANDYAKKU SCHNELL LEER?

JA NEIN

KANNST DU TELEFONIEREN ODER MUSIK ABSPIELEN?

JA NEIN

HAST DU BEULEN UND KRATZER AM GEHAUSE?

JA NEIN

WIRD DEIN HANDY HEIR?

JA NEIN

Ort, Datum Unterschrift der Kundin/des Kunden

Geschaftsleitung: Kontakt: Bankverbindung: Handelsregistereintrag:
double K GmbH Tel.: 04103 7029 779 / IBAN: DE23 2214 1428 0572 9736 01 HRB 17218 PI
BahnhofstraBe 44a Fax: 04103 7029 780 BIC: COBADEFFXXX Amtsgericht Pinneberg

22880 Wedel Mail: info@kk-mobilestore.de -  Verwendungszweck: Vor - & Nachname Steuernummer: 18/296/30852
Web: www.kk-mobilestore.de Paypal: paypal.me/kkmobilestore Ust-ID: DE358935856



https://www.paypal.com/paypalme/my/profile

